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Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir AuBenwirtschaftsformulare

1. Vertragsgegenstand, Vertragsschluss, Vertragssprache

(1) Diese AGB, in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gultigen Fassung, gelten fur die Lieferung von
Formularen, Publikationen und sonstigen beweglichen Sachen (im Folgenden ,Formulare®) nach
MaBgabe des zwischen dem Kunden (siehe Nr.1 Abs. 2) und der IHK Nurnberg fir Mittelfranken
(im Folgendem ,IHK“). Abweichende allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden werden
nicht anerkannt, es sei denn, die IHK stimmt ihrer Geltung ausdrticklich zu.

(2) Unser Angebot rrichtet sich ausschlieBlich an Kunden, die Unternehmerim Sinne des § 14 BGB
sowie Mitgliedsunternehmen der IHK Nurnberg fur Mittelfranken sind. Daher schlieBen wir keine
Vertrage mit Verbrauchern, § 13 BGB. Der Kunde ist Verbraucher, soweit der Zweck der bestellten
Lieferungen und Leistungen nicht Uberwiegend seiner gewerblichen oder selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann. Dagegen ist Unternehmer jede naturliche oder
juristische Person oder rechtsfahige Personengesellschaft, die beim Abschluss des Vertrags in
Ausubung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

(3) Der Kaufvertrag kommt durch die Bestellung des Kunden (bindendes Angebot) und durch
Lieferung der bestellten Formulare (Annahme) zustande. Der Kunde wahlt die gewlnschten
Formulare und deren Anzahlim Bestellformular aus. Vor Abgabe einer Bestellung kann der Kunde
seine Eingaben im Bestellformular jederzeit korrigieren. Uber den Button ,jetzt zahlungspflichtig
bestellen® gibt er ein verbindliches Angebot zum Erwerb der Formulare ab.
Das Angebot kann jedoch nur abgegeben und Ubermittelt werden, wenn der Kunde die Checkbox
»Allgemeinen Geschaftsbedingungen fur AuBenwirtschaftsformulare/Rechnung®, den ,Hinweis
zum Datenschutz® angeklickt und alle mit ,*“ gekennzeichneten Pflichtfelder ausfullt.

(4) Bitte beachten Sie, dass die lhnen unmittelbar nach Ilhrer Bestellung zugeschickte
Empfangsbestatigung nur den Empfang I|hrer Bestellung bei uns bestatigt. Diese
Empfangsbestatigung stellt keine verbindliche Annahme der Bestellung dar, sondern informiert
nur darUber, dass lhre Bestellung bei uns eingegangen ist.

(5) Sind zum Zeitpunkt der Bestellung des Kunden keine Exemplare der ausgewahlten Ware
verfugbar, sehen wir von einer Annahmeerklarung beziehungsweise Lieferung ab. In diesem Fall
kommt ein Vertrag hieruber nicht zustande. Wir werden Sie dartber unverzuglich informieren und
bereits ggf. erhaltene Gegenleistungen unverziglich zurlickerstatten. Die Maoglichkeit der
Annahme weiterer in der Bestellung enthaltener Angebote bleibt unberuhrt.

(6) Die fur den Vertragsschluss zur Verfligung stehende Sprache ist ausschlieBlich Deutsch.
Der Vertragstext wird unter Wahrung des Datenschutzes gespeichert.

Sie kénnen die derzeit gultigen allgemeinen Geschaftsbedingungen far
AuBenwirtschaftsformulare auf der Website der IHK Nurnberg fuar Mittelfranken unter
https://www.ihk-nuernberg.de/agb-auwiformulare abrufen, ausdrucken und speichern.
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2. Lieferung, Zahlung; Erfiilllung

(1) Die Lieferung der bestellten Formulare erfolgt auf dem Postweg innerhalb von finf bis zehn
Werktagen ab Annahmeerklarung oder Auslieferung, sofern keine abweichenden Lieferzeiten im
Bestellformular angegeben sind, und vorausgesetzt, die Formulare sind lieferbar. Sind die
Formulare nicht lieferbar, findet Nr. 1 Abs. 5 Anwendung.

(2) Nach Erhalt der Formulare und Rechnungsstellung ist der Gesamtpreis sofort fallig.

(3) Die bei den Bestellformularen genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer in
Hohe von 19 % und sonstige Preisbestandteile.

3. Fragen, Anmerkungen, Beanstandungen

Bei Fragen, Anmerkungen zu den Formularen oder bei Beanstandung konnen Sie sich gern
telefonisch an den Kundenservice der IHK Nirnberg fur Mittelfranken (0911 1335-1335) wenden,
oder direkt mit dem Fachbereich per E-Mail auwiformulare@nuernberg.ihk.de Kontakt
aufnehmen.

4. Gewabhrleistung, Garantie
Es gelten ausschlieBlich die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte.
5. Datenschutz

Die fur die Abwicklung der Bestellung erhobenen Daten werden geman Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
lediglich fur diesen Zweck verwendet und gespeichert. Ihre Daten (Name, Anschrift, Bestelldetails
und gegebenenfalls weitere Informationen) geben wir ausschlieBlich zum Zwecke der
Warenlieferung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) an unseren Versanddienstleister weiter.

Beachten Sie im Ubrigen bitte die Informationspflichten nach Art. 13 DSGVO am Ende der
Bestellseite.

6. Anwendbares Recht

Auf Vertrage zwischen dem Kunden und der IHK findet das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung. Die gesetzlichen Vorschriften zur
Beschrankung der Rechtswahl und zur Anwendbarkeit zwingender Vorschriften bleiben
unberuhrt.
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