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Unsere Produkte. Ihr Nutzen.
Produkt Nr. 7.1

Mitgliederkommunikation

Der KundenService informiert Mitglieder der IHK Nürnberg für Mittelfranken auf verschiedenen Wegen über die
IHK-Arbeit: Alle neuen Mitglieder erhalten im Begrüßungsschreiben einen ersten Überblick über die Aufgaben und
das Leistungsspektrum der IHK.

Für alle Kunden ist der KundenService ein erster Ansprechpartner zu allen Fragen zur IHK und zur Mitgliedschaft. Bei
Telefonaktionen werden Unternehmen gezielt kontaktiert und proaktiv über die Serviceleistungen der IHK informiert.
Seit 2016 organisiert der KundenService unter dem Motto „Ganz bei Ihnen!“ bereichsübergreifend
Unternehmensbesuche.

Ansprechpartner:
Sabine Edenhofer | +49 911 1335 1444 | sabine.edenhofer@nuernberg.ihk.de

Interesse an weiteren Produkten?
Unter  gelangen Sie online zur Gesamtübersicht und können sich durch das gesamtewww.ihk-nuernberg.de/produkte
Produktangebot klicken.

Weiterführende Artikel
Unsere Serviceangebote für Ihr Unternehmen
Unsere Netzwerke für Ihren Erfolg

Webcode
118003

https://www.ihk-nuernberg.de/produkte
https://www.ihk-nuernberg.de/de/KundenService/Beratung-zur-Mitgliedschaft/unsere-serviceangebote-fuer-ihr-unternehmen/
https://www.ihk-nuernberg.de/de/KundenService/Beratung-zur-Mitgliedschaft/ihk-netzwerke/

