
Zusätzliche Datenschutzhinweise für  
Webinare via „GoToWebinar“ der IHK Nürnberg für Mittelfranken. 

Wir möchten Sie nachfolgend über die Verarbeitung personenbezogener Daten im 
Zusammenhang mit der Nutzung von „GoToWebinar“ (nachfolgend: „Online-
Meetings“) informieren. 

 

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 

Verantwortlicher für die Datenverarbeitung, die im unmittelbaren Zusammenhang mit 
der Durchführung von „Online-Meetings“ steht, ist die IHK Nürnberg für Mittelfranken. 

 

IHK Nürnberg für Mittelfranken 
Hauptmarkt 25/27 
90403 Nürnberg 
Tel: +49 911 1335-1335 
Fax: +49 911 1335-41335 
E-Mail: info@nuernberg.ihk.de 
Website: www.ihk-nuernberg.de 

 

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 

IHK Nürnberg für Mittelfranken 
Geschäftsstelle Erlangen 
Henkestraße 91 
91052 Erlangen 
Tel.: 09131 97316-10 
E-Mail: datenschutzbeauftragter@nuernberg.ihk.de 

 

3. Zweck der Verarbeitung 

Wir nutzen das Tool „GoToWebinar“, um Telefonkonferenzen, Online-Meetings, 
Videokonferenzen und/oder Webinare durchzuführen. „GoToWebinar“ ist ein Service 
des Anbieters LogMeIn Limited (Auftragsverarbeiter) Bloodstone Building Block C70, 
Sir John Rogerson’s Quay Dublin 2, Ireland. 

 

4. Rechtsgrundlage 

Vertragliche Regelung nach Art. 6(1)b) DSGVO. 

 

Der Verarbeitung der Daten durch die Firma LogMeIn (als Auftragsverarbeiter) erfolgt 
auf Basis Artikel 28 DSGVO. Die Daten werden im gesetzlich zulässigen Rahmen in 
Deutschland, der Europäischen Union und den USA verarbeitet. Für die 
Datenverarbeitung in den USA wurde ein angemessenes Schutzniveau durch 
Vereinbarung der EU-Standardvertragsklauseln hergestellt. Bitte beachten Sie in 
dem Zusammenhang auch die Datenschutzregelungen der Firma logMeIn: 

https://www.logmeininc.com/de/gdpr/gdpr-compliance 

mailto:info@nuernberg.ihk.de
https://www.logmeininc.com/de/gdpr/gdpr-compliance


 

5. Welche Daten werden verarbeitet? 

Im Rahmen der Anmeldung auf der Infrastruktur der Firma LogMeIn werden dabei 
personenbezogene Daten erhoben/gespeichert. Dabei handelt es sich insbesondere 
um den Namen, Vornamen, Firma (optional), Telefonnummer (optional) und E-Mail-
Adresse. 

Meeting-Metadaten: Thema, Beschreibung (optional), Teilnehmer-IP-Adressen, 
Geräte-/Hardware-Informationen. 

Bei Einwahl mit dem Telefon: Angabe zur eingehenden und ausgehenden 
Rufnummer, Ländername, Start- und Endzeit. Ggf. können weitere 
Verbindungsdaten wie z.B. die IP-Adresse des Geräts gespeichert werden. 

Text-, Audio- und Videodaten: Sie haben ggf. die Möglichkeit, in einem „Online-
Meeting“ die Chat-, Fragenfunktion zu nutzen. Insoweit werden die von Ihnen 

gemachten Texteingaben verarbeitet, um diese im „Online-Meeting“ anzuzeigen und 
ggf. zu protokollieren.  

Das Mikrofon und die Kamera sind für alle Teilnehmer zunächst ausgeschaltet.  
Wenn Sie diese einschalten, werden entsprechend der Dauer die Daten vom 
Mikrofon Ihres Endgeräts sowie von einer etwaigen Videokamera des Endgeräts 
verarbeitet. Sie können die Kamera oder das Mikrofon jederzeit selbst über die 
„GoToWebinar“-Applikationen abschalten bzw. stummstellen. 

Die Video und Audio Daten des Webinars zeichen wir nicht auf. 

 

6. Umfang der Verarbeitung 

Wenn es für die Zwecke der Protokollierung von Ergebnissen eines Online-Meetings 
erforderlich ist, werden wir die Chatinhalte protokollieren. 

Im Falle von Webinaren können wir für Zwecke der Aufzeichnung und Nachbereitung 
von Webinaren auch die gestellten Fragen von Webinar-Teilnehmenden verarbeiten. 

Eine automatisierte Entscheidungsfindung i.S.d. Art. 22 DSGVO kommt nicht zum 
Einsatz. 

Die Löschung der Daten erfolgt gemäß der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen. 
Eine Nutzung der Daten für einen anderen als den vorgenannten 
Vertragserfüllungszweck oder eine Übermittlung an sonstige Dritte findet seitens der 
IHK Nürnberg für Mittelfranken nur statt, sofern dies gesetzlich zulässig ist oder der 
Nutzer ausdrücklich eingewilligt hat. 
 
Es gelten darüber hinaus die Datenschutzhinweise der IHK Nürnberg für 
Mittelfranken. 
https://www.ihk-nuernberg.de/de/Kontakt/informationspflichten-nach-der-
datenschutzgrundverordnung-dsgvo-/ 
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