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1. Prafungsteile

Prifungsbereich Priafungsform Prifungszeit | Hochstpunktzahl

Leistungserstellung im Kurier-, ungebunden
Express- u. Postdienst
Vertrieb und kaufménnische

150 Minuten 100

S gebunden 90 Minuten 100
teuerung

Wirtschafts- u. Sozialkunde gebunden 60 Minuten 100
Fallbezogenes Fachgesprach mindlich 20 Minuten 100

2. Fallbezogenes Fachgesprach

Der Prufling soll im Rahmen eines Fachgespréaches auf der Grundlage einer von zwei ihm
zur Wahl gestellten praxisbezogenen Aufgaben aus dem Gebiet Steuerung und Kontrolle der
Sendungsabwicklung zeigen, dass er betriebspraktische Aufgaben l6sen, wirtschaftliche, or-
ganisatorische, technische und rechtliche Zusammenhange beachten sowie Gesprache ad-
ressatengerecht und situationsbezogen fihren kann. Bei der Aufgabenstellung ist der Leis-
tungsschwerpunkt des Ausbildungsbetriebes zu berticksichtigen. Dem Prifling ist fir die von
ihm gewahlte Aufgabe eine Vorbereitungszeit von hdochstens 15 Minuten zu gewéhren. Das
Fachgesprach soll héchstens 20 Minuten dauern.

3. Bestehen der Abschlussprifung
Die Abschlussprufung ist bestanden, wenn

» im Gesamtergebnis aller 4 Prifungsteile eine mindestens ausreichende Prifungsleistung
erbracht wurde (mindestens 50 Punkte), wobei die Prufungsbereiche ,Leistungserstel-
lung im Kurier-, Express- und Postdienst” und ,Fallbezogenes Fachgesprach“ doppelt
gewichtet werden und

» in drei der vier Prufungsbereiche mindestens ausreichende Prifungsleistungen erbracht
wurden und

» die Prifungsleistungen in keinem der 4 Prifungsfacher mit ,ungentgend” bewertet wer-
den.

Bei der Ermittlung des Gesamtergebnisses haben die Prufungsbereiche Leistungserstellung
im Kurier-, Express- und Postdienst sowie Fallbezogenes Fachgesprach gegenuber jedem
der Gbrigen Prufungsbereiche das doppelte Gewicht.




4. Mundliche Erganzungsprifung zur Kenntnisprifung

Sind in der schriftlichen Prufung die Prufungsleistungen in bis zu zwei Bereichen mit ,man-
gelhaft® und in den Ubrigen Bereichen mit mindestens ,ausreichend” bewertet worden, so ist

auf

Antrag des Pruflings oder nach Ermessen des Prufungsausschusses in einem der mit ,man-
gelhaft* bewerteten Bereichen die schriftliche Prufung durch eine mindliche Prifung von et-
wa 15 Minuten zu ergdnzen, wenn diese fur das Bestehen der Prifung den Ausschlag geben
kann. Der Bereich ist vom Prifungsteilnehmer zu bestimmen.

5. Bewertung

Die mundliche Erganzungsprufung kann mit 0 — 100 Punkten bewertet werden. Die Ergeb-
nisse der schriftlichen Arbeit und der miundlichen Erganzungsprifung in dem jeweiligen Be-
reich sind im Verhaltnis zwei zu eins zu gewichten.

6. Punkte — Bewertungsschlussel

I I 11l v \% VI
NOTEN sehr gut gut befriedigend | ausreichend | mangelhaft | ungeni-
gend
PUNKTE | 100 -92 91-81 80 - 67 66 - 50 49 - 30 29-0




