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Ausschuss fir Handel und Dienstleistungen, 30.04.2015 %ﬂ m

Ergebnisse der Mitgliederbefragung zur Vorbereitung der Wahlperiode
2015-2019 des IHK-Ausschusses fur Handel und Dienstleistung
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Ausschuss fir Handel und Dienstleistungen, 30.04.2015 ﬂ m

Folgende weitere Arbeitsschwerpunkte schlage ich fir den Ausschuss vor:

Lokale Schwerpunkt Aktion zur Starkung des Handels

Leitbild Europaische Stadt

Mdglichkeiten der Umsetzung von ,Business Improvement Districts (BID)"

Attraktivitat der Innenstadte (insbes. der Mittelzentren) / Vertiefung Uber das

Forum ,Lebendige Innenstadt” in Zusammenarbeit mit unseren 14 IHK-Gremien

Thema Verkehr, insbesondere die Erreichbarkeit von Innenstadten / Abbau von

Zugangsbarrieren von Innenstadten

Entblrokratisierung
FOC s fur kleine Stadte?

Liberalisierung der Ladendffnungszeiten

* Auswirkungen von TTIP
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Folgende weitere Arbeitsschwerpunkte schlage ich fir den Ausschuss vor:

« Multichannel-Angebote vs. stationarer Handel - Chancen und Risiken

* Digitalisierung von Geschaftsprozessen sowie Waren- und
Dienstleistungsangeboten zur Starkung des stationaren (Einzel-)Handels

* Internationalisierung durch gezielte Nutzung der Sprachkenntnisse von
Mitarbeitern mit Fremdsprachenkenntnissen. Beispiel Rothenburg, in jedem
Laden Preise auf japanisch.

* Wertschatzung Hotellerie, Gastronomie und Dienstleistung

 Ein Bild des Handels sollte "gemalt" werden: Der Handel "gestern - heute —

morgen” mit all seinen Facetten.
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Ausschuss fir Handel und Dienstleistungen, 30.04.2015 %i

Folgende weitere Arbeitsschwerpunkte schlage ich fir den Ausschuss vor:

» Fachkraftesicherung: Grof3e Unternehmen "ziehen" magnetisch die
Absolventen der Unis und FH” s ab. Wie konnen kleinere Unternehmen
attraktiver fur Hochschulabsolventen werden?

* Thema Duales Studium, Forderung von kleineren Unternehmen zur
Durchfiihrung solcher Mal3nahmen / Moglichkeiten oder neue Ansatze /
Forderungen fur duales Studium im Bereich Handel und Dienstleistung

» Ausbildung in Handel und Dienstleistung (Qualitatssicherung,
Imageverbesserung) / Vertiefung Uber den ,Aktionstag Handel &
Dienstleistung”

e Best Practice” Unternehmensbesuche durch den Ausschuss
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Ausschuss fur Handel und Dienstleistungen, 30.04.2015

Folgende weitere Arbeitsschwerpunkte schlage ich fur den Ausschuss vor:

* Die IHK NUrnberg als Partner und Problemldser fur kleinere Unternehmen
besser positionieren.

* Bessere Vernetzung der Unternehmen untereinander, mit Wissenschaft und
Forschung, aber auch mit Politik und Verwaltung, um Probleme, Verfahren
und Informationsdefizite kurzzuschliel3en.

« 10 Jahre Metropolregion Nirnberg 2015

 ,Frankische Werte" bewusst machen - USP's sammeln (erste IHK, erste

autofreie Zone, Erfindung der Schwimmflossen etc.)

Aktuelle wirtschaftliche Entwicklungen in der Metropolregion
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Ausschuss fur Handel und Dienstleistungen, 30.04.2015 %1 m

Folgende Punkte sollten aus meiner Sicht gestrichen werden:

Fortschreibung LEP
* BID

EU-Dienstleistungsrichtlinie

Auswirkung demografische Entwicklung - zu Branchenspezifisch

Liberalisierung der Ladendéffnungszeiten: die bestehende LOZ ist
ausreichend - eine Ausweitung ist nicht erforderlich, da die Beratungsqualitat
sinkt - schwierigere Personaleinsatzplanung - hohere Kosten und kein

Mehrumsatz durch Umsatzverlagerung

30. April 2015 Standortpolitik | Unternehmensférderung Industrie- und Handelskammer
Alexander Fortunato Nurnberg fur Mittelfranken



Ausschuss fir Handel und Dienstleistungen, 30.04.2015 %1

N/ L4

Waren Sie bereit, flr einzelne Fachthemen in einer Arbeits- bzw. Projektgruppe
mitzuwirken?

mJa

Nein

30. April 2015 Standortpolitik | Unternehmensférderung Industrie- und Handelskammer

Alexander Fortunato Nurnberg fur Mittelfranken



/L

Ausschuss fir Handel und Dienstleistungen, 30.04.2015 ﬁ m

Zu folgenden Themenfeldern ware ich bereit, in Arbeits- bzw. Projektgruppen
mitzuwirken:

« Zusammenschluss von Handel (fir Marketing, fur Einkaufskraft, flr Sichtbarkeit)

Kommunikation / POS Marketing

Innovative VKF-Konzepte zur Kombination von On- und Offline-Kaufen

Internethandel / Online-Angebote / E-Commerce im Handel

Neue Betriebs- / Vertriebsformen im Handel

Zukunft des Handels / Entwicklungstendenzen im Handel

Dienstleistungen

Kreativitat und Netzwerke

Duales Studium - Forderung - KMU

Ansiedlungspolitik bei Einzelhandelsgrof3projekten / bei Handelsprojekten

30. April 2015 Standortpolitik | Unternehmensférderung Industrie- und Handelskammer

Alexander Fortunato Nirnberg fur Mittelfranken



/L

Ausschuss fir Handel und Dienstleistungen, 30.04.2015 %ﬂ m

Zu folgenden Themenfeldern ware ich bereit, in Arbeits- bzw. Projektgruppen
mitzuwirken:

* Rund um stationaren Handel & Immobilien
« Attraktivitat der Innenstadte / Innenstadtentwicklung / Tourismus
» Maoglichkeiten der Umsetzung von ,Business Improvement Districts (BID)"

« Thema Verkehr, inshesondere die Erreichbarkeit

Abbau von Zugangsbarrieren

Entwicklungschancen von Klein -und Mittelzentren

Liberalisierung der Ladendffnungszeiten

EntbUrokratisierung

Verbraucherschutz

GrofShandelsthemen
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Ausschuss fir Handel und Dienstleistungen, 30.04.2015 ﬂ m

Waren Sie bereit, an einer Fachexkursion nach Hamburg teilzunehmen?
(Mdgliche Anlaufstellen: Handelskammer Hamburg, BID Nikolai-Quartier, ECE, Hafen City)

Hm Ja.

®m Ja, wenn anderer
Termin daftr
entfallt.

Nein.
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Ausschuss fur Handel und Dienstleistungen, 30.04.2015 ﬁ m

Welche Dauer soll die Exkursion haben ?

W zweitagig, mit
Anreise Sonntag

zweitagig,
wahrend der
Woche
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Ausschuss fir Handel und Dienstleistungen, 30.04.2015 ﬁ m

Haben Sie Vorschlage fir weitere Exkursionen ?

Dresden: 3 Fluge taglich aus Moskau - viele Laden mit

russischsprachigem Personal.

* Prag: Hotspot fur internationale Gaste, vielleicht kann Nurnberg
noch was davon lernen.

« NUrnberg meets New York: Was das alte Europa vom Land der
unbegrenzten Mdglichkeiten noch lernen kann.

* IHK in Porto in Portugal

* Minchen

 Berlin

ggf. Abendprogramm: Besuch eines Musicals

30. April 2015 Standortpolitik | Unternehmensférderung Industrie- und Handelskammer

12 Alexander Fortunato Nirnberg fur Mittelfranken



