
Zukunftsforum digitaler Handel 

Die Online-Riesen Amazon, eBay, Zalando & Co ha-
ben den Einkauf neu definiert und setzen neue Stan-
dards. In welche Richtung entwickelt sich der Einzel-
handel? Wie können mittelständische Einzelhändler 
E-Commerce für sich selber nutzen? 

In der Veranstaltung werden die Herausforderungen 
des stationären Handels anschaulich und eindringlich 
skizziert. Je nach Branche ist der Problemdruck dabei 
unterschiedlich, aber eines gilt für alle Einzelhändler: 
Man muss sich mit dem Thema aktiv auseinanderset-
zen und die strategischen Weichenstellungen für die 
Zukunft vornehmen. 

Die weiter wachsenden Umsätze im Online-Handel 
eröffnen aber auch viele Chancen. Daher sollen im 
Rahmen dieser Veranstaltung beispielsweise Mög-
lichkeiten der Verschmelzung von Vertriebskanälen, 
E-Commerce und klassischer beratender Einzelhan-
del aufgezeigt werden. Dazu werden Praxisbeispiele 
und konkrete Handlungsempfehlungen präsentiert. 
Darüber hinaus wird auch intensiv beleuchtet, in wel-
che Richtung sich der Einzelhandel unter dem zu-
nehmenden Einfluss der Digitalisierung bewegt.  

Denn eines ist klar: Der Handel war immer im Wandel, 
aber lange nicht mehr so stark wie zurzeit. Der Ein-
zelhandel, wie wir ihn kennen, wird in einigen Jahren 
komplett anders aussehen! 

Kooperationspartner 

Termin: Montag, 11. April 2016 
10:00 Uhr – 18:30 Uhr 

Ort: Arvena Park Hotel 
Görlitzer Str. 51 
90473 Nürnberg 
Tel. 0911/8922-0 

Anfahrt / Parken Arvena Park Hotel 
siehe http://bit.ly/1ptYHum 

Die Teilnahme ist kostenlos 

Anmeldung 
Bitte melden Sie sich online unter  
www.ihk-nuernberg.de/v/4542 an. 

Wir möchten darauf hinweisen, dass bei der 
Veranstaltung Fotoaufnahmen zu Presse-
zwecken gemacht werden.  

Ansprechpartner  
IHK Nürnberg für Mittelfranken  
Dr. Udo Raab 
Ulmenstraße 52  
90443 Nürnberg  
Tel.: 0911 1335-383  
E-Mail: udo.raab@nuernberg.ihk.de 

Veranstalter  
Industrie- und Handelskammer Nürnberg für 
Mittelfranken, vertreten durch den  
Präsidenten Dirk von Vopelius und den 
Hauptgeschäftsführer Markus Lötzsch,  
Ulmenstraße 52, 90443 Nürnberg 

Zukunftsforum 
Handel 

Montag, 11. April 2016 

10:00 Uhr – 18:30 Uhr 

im Arvena Park Hotel 



Tagesprogramm: 

09:45 Uhr: Begrüßungskaffee: Gelegenheit zum Net-
working 

Moderation: Dr. Georg Wittmann, ibi research an der 
Universität Regensburg 

10:00 Uhr: Begrüßung und Einführung in die Ver-
anstaltung 
Dirk von Vopelius, Präsident der IHK Nürnberg für 
Mittelfranken 
Prof. Dr. Hans-Gert Penzel, ibi research an der  
Universität Regensburg 

10:15 Uhr: Der Einzelhandel im Zeitalter der 
Digitalisierung – Ausblick 2020 
Dr. Ernst Stahl, ibi research an der Universität  
Regensburg 

11:00 Uhr: Future Fashion Retail – Wie man 
Mode morgen verkauft 
Birgit Brüns, GfK SE 

11:30 Uhr: Chancen und Risiken von Marktplätzen 
– Verkaufen auf Amazon, eBay & Co.
Rainer Langer, RLO 

12:00 Uhr Mittagspause: Gelegenheit zum 
Networking 

Moderation: Dr. Georg Wittmann, ibi research an 
der Universität Regensburg 

13:15 Uhr: „Passion Kundenbegeisterung“ – 
ein Blick über den Tellerrand in eine andere 
Branche 
Nicole Kobjoll, Schindlerhof / Glow & Tingle  
Unternehmensberatung 

13:45 Uhr: Lebensmittel online geht nicht? – 
Quatsch! Geht doch! 
Claus Böbel, Metzgerei Böbel, 
www.umdiewurst.de 

14:15 Uhr: Mode über alle Kanäle – Die Digita-
lisierung als Wegbegleiter 
Peter Schödlbauer, Mode Schödlbauer, 
www.hemden-meister.de 
www.mode-schoedlbauer.de 

14:45 Uhr: Wettbewerb: Handel im Wandel 
Dr. Dominik Böhler, UnternehmerTUM | RID-
Stiftung 

15:15 Uhr Gesprächsrunde „Der Einzelhan-
delsmitarbeiter im Zeitalter der Digitalisie-
rung“ – was braucht er und wo gibt’s ihn? 

 Peter Schödlbauer, Mode Schödlbauer

 Dr. Udo Raab, IHK Nürnberg f. Mittelfranken

 Dr. Dominik Böhler, UnternehmerTUM | RID-
Stiftung

 Dagmar Munk, Breuninger GmbH & Co.

Moderation: Dr. Georg Wittmann, ibi research an 
der Universität Regensburg 

15:45 Uhr Kaffeepause: Gelegenheit zum 
Networking 

Moderation: Dr. Georg Wittmann, ibi research an 
der Universität Regensburg 

16:15 Uhr: Ein Blick über den Tellerrand – 
Handelskonzepte aus den USA 
Sybille Wilhelm, Der Handel 

16:45 Uhr: Kreative Innovationslösungen für 
den Handel 
Dirk Kiefer, Bayerisches Zentrum für Kultur- und 
Kreativwirtschaft 

17:15 Uhr: Der Einzelhandel in Bayern – heute 
und morgen 
Ilse Aigner, Bayerische Staatsministerin für Wirt-
schaft und Medien, Energie und Technologie und 
Stellvertretende Ministerpräsidentin 

17:45 Uhr Diskussionsrunde „Quo vadis – 
bayerischer Einzelhandel?“ 

 Ilse Aigner, Bayerische Staatsministerin für
Wirtschaft und Medien, Energie und Techno-
logie und Stellvertretende Ministerpräsidentin

 Dirk von Vopelius, Präsident der IHK Nürnberg
für Mittelfranken

 Wolf Maser, Gebr. Maser GmbH

 Claus Böbel, Metzgerei Böbel,

Moderation: Prof. Dr. Hans-Gert Penzel, ibi re-
search an der Universität Regensburg 

18:15 Uhr: Zusammenfassung / Resümee 
Prof. Dr. Hans-Gert Penzel, ibi research an der 
Universität Regensburg 

18:30 Uhr: Ende der Veranstaltung und 
Ausklang des Tages 
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