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Das Handbuch dient als grundlegende Information tber die in 2020 neu geordneten IT-
Berufe und damit verbunden die Abschlussprifung und deren Bestandteile.

Weitere Informationen zu den IT-Berufen findest Du in unserem Berufe A-Z:

1. Priifungen im Uberblick

Mit der Novellierung der IT-Berufe wurde die bisherige Zwischen- und Abschlussprifung
durch die gestreckte Abschlussprifung (GAP) ersetzt.

Dabei werden die zur beruflichen Handlungsfahigkeit im Sinne des
Berufsbildungsgesetzes (BBiG) gehorenden Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten, d.
h. die beruflichen Kompetenzen, welche am Ende der Berufsausbildung erwartet
werden und zum Handeln als Fachkraft befahigen, in zwei zeitlich auseinanderfallenden
Teilen gepruft.

Hier eine Ubersicht der beiden Priifungsteile und damit verbunden die jeweiligen

Prufungsbereiche:

Teil der Priifung Prifungsbereich Prifungsform Gewichtungin %
Teil 1 Einrichten eines IT-gestutzten Schriftlich 20
(GAP 1) Arbeitsplatzes
Teil 2 Berufsspezifische Aufgabe 1 Schriftlich 10
(GAP 2)

Berufsspezifische Aufgabe 2 Schriftlich 10

Wirtschafts- und Sozialkunde Schriftlich 10

Betriebliche Projektarbeit Praktisch / 50

Mundlich

1.1 Teil 1 der Abschlussprufung

Teil 1 der gestreckten Abschlussprufung bezieht sich auf die berufsbildibergreifenden
Berufsbildpositionen 1 bis 7, die fur alle vier Ausbildungsberufe identisch sind — sog.
Kernqualifikationen. Der Prufungsbereich 1 der gestreckten Abschlussprifung kann nur
Kompetenzen zum Gegenstand haben, die zu diesem Zeitpunkt abschlieBend gepruft
werden konnen. Eine abermalige oder vertiefende Prufung der Kompetenzen im
Rahmen der Abschlussprifung Teil 2 erfolgt nicht.

Der Teil 1 der Abschlussprufung findet in allen IT-Berufen im Prufungsbereich
»Einrichten eines IT-gestltzten Arbeitsplatzes® im vierten Ausbildungshalbjahr statt.
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Laut Ausbildungsordnung wird von Dir erwartet, dass Du in der Lage bist,

1. Kundenbedarfe zielgruppengerecht zu ermitteln,

2. Hard- und Software auszuwahlen und ihre Beschaffung einzuleiten,

3. einen IT-Arbeitsplatz zu konfigurieren und zu testen und dabei die Bestimmungen
und die betrieblichen Vorgaben zum Datenschutz, zur IT-Sicherheit und zur
Qualitatssicherung einzuhalten,

4. Kunden und Kundinnen in die Nutzung des Arbeitsplatzes einzuweisen und

5. die Leistungserbringung zu kontrollieren und zu protokollieren.

Die Aufgaben sind schriftlich zu bearbeiten. Die Prifungszeit betragt 90 Minuten.

1.2 Teil 2 der Abschlusspriifung

Teil 2 der Abschlussprufung findet in vier weiteren Prufungsbereichen statt:
e Prufungsbereich 2: Betriebliche Projektarbeit (alle 40 Std. mit Ausnahme FI-AE
80 Std.)
e Prufungsbereich 3: berufsspezifische Aufgabe 1
e Prufungsbereich 4: berufsspezifische Aufgabe 2
e Prufungsbereich 5: Wirtschafts- und Sozialkunde (fur alle vier Berufe identisch)

Die Aufgaben der Prufungsbereiche 3-5 gilt es schriftlich zu bearbeiten. Die Prufungszeit
betragt fur die berufsspezifischen Aufgaben 90 Minuten, fur Wirtschafts- und
Sozialkunde 60 Minuten.

1.3 Betriebliche Projektarbeit

Die Vorgaben fur die Durchflhrung der betrieblichen Projektarbeit sind bei allen IT-
Berufen weitestgehend identisch. Die Durchfihrung besteht dabei aus zwei Teilen.

Im ersten Teil hast Du eine Projektarbeit zu planen, durchzufihren und zu
dokumentieren. Als Prufungszeit hast Du fur die Bearbeitung und Dokumentation der
betrieblichen Projektarbeit in der Regel 40 Stunden Zeit (Ausnahme: Fachinformatiker -
Fachrichtung Anwendungsentwicklung mit 80 Stunden). Das findet alles vor Deinem
eigentlich Prufungstag statt.

Im zweiten Teil, dem mundlichen Priafungsteil, ist die Projektarbeit von Dir zu
prasentieren und im Anschluss fuhrt der Prifungsausschuss ein Fachgesprach mit Dir
durch. Die Prufungszeit flr die mundliche Prufung betragt insgesamt hochstens 30
Minuten. Die Prasentation soll hochstens 15 Minuten dauern. Der Prufungsausschuss
wird Deine Prasentation nach 15 Minuten abbrechen, egal wie weit Du gekommen bist.
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Eine geringfligig klirzere Prasentation (mind. 13 Minuten) hat allerdings keinen negativen

Einfluss auf die Beurteilung.

Beide Teile werden 50:50 gewichtet.

1.4 Ubersicht der Priifungsbereiche in den einzelnen Berufen

Fachinformatiker - Anwendungsentwicklung

Prifungsbereich Priifungsteil Art Zeitin Gewichtungin %
Min.

Einrichten eines IT- GAP 1 Schriftlich 90 20

gestltzten Arbeitsplatzes (offene Aufgaben)

Planen und Umsetzen GAP 2 Betr. Projekt 80 h 50

eines Softwareprojektes Prasent./Fachgespr. 30

Planen eines GAP 2 Schriftlich 90 10

Softwareproduktes (offene Aufgaben)

Entwicklung und GAP 2 Schriftlich 90 10

Umsetzung von (offene Aufgaben)

Algorithmen

Wirtschafts- und GAP 2 Schriftlich 60 10

Sozialkunde (gebundene Aufgaben)

Fachinformatiker — Systemintegration

Priifungsbereich Priifungsteil Art Zeitin Gewichtungin
Min. %

Einrichten eines IT- GAP 1 Schriftlich 90 20

gestltzten Arbeitsplatzes (offene Aufgaben)

Planen und Umsetzen eines GAP 2 Betr. Projekt 40 Std. 50

Projektes der Prasent./Fachgespr. 30

Systemintegration

Konzeption und GAP 2 Schriftlich 90 10

Administration von IT- (offene Aufgaben)

Systemen

Analyse und Entwicklung von GAP 2 Schriftlich 90 10

Netzwerken (offene Aufgaben)

Wirtschafts- und GAP 2 Schriftlich 60 10

Sozialkunde (gebundene

Aufgaben)
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Fachinformatiker — Daten- und Prozessanalyse

Prifungsbereich Priifungsteil Art Zeitin Gewichtungin %
Min.

Einrichten eines IT- GAP 1 Schriftlich 90 20

gestltzten Arbeitsplatzes (offene Aufgaben)

Planen und Umsetzen GAP 2 Betr. Projekt 40 Std. 50

eines Projektes der Prasent./Fachgespr. 30

Datenanalyse

Durchfuhren einer GAP 2 Schriftlich 90 10

Prozessanalyse (offene Aufgaben)

Sicherstellen der GAP 2 Schriftlich 90 10

Datenqualitat (offene Aufgaben)

Wirtschafts- und GAP 2 Schriftlich 60 10

Sozialkunde (gebundene Aufgaben)

Fachinformatiker - Digitale Vernetzung
Prifungsbereich Priifungsteil Art Zeitin Gewichtungin
Min. %

Einrichten eines IT-gestltzten GAP 1 Schriftlich 90 20

Arbeitsplatzes (offene Aufgaben)

Planen und Umsetzen eines GAP 2 Betr. Projekt 40 Std. 50

Projektes der digitalen Prasent./Fachgespr. 30

Vernetzung

Diagnose und GAP 2 Schriftlich 90 10

Storungsbeseitigungin (offene Aufgaben)

vernetzten Systemen

Betrieb und Erweiterung von GAP 2 Schriftlich 90 10

vernetzten Systemen (offene Aufgaben)

Wirtschafts- und Sozialkunde GAP 2 Schriftlich 60 10

(gebund. Aufgaben)
IT-System-Elektroniker

Priifungsbereich Priifungsteil Art Zeitin Gewichtungin %
Min.

Einrichten eines IT- GAP 1 Schriftlich 90 20

gestltzten Arbeitsplatzes (offene Aufgaben)

Erstellen, Andern oder GAP 2 Betr. Projekt 40 Std. 50

Erweitern von IT-Systemen Prasent./Fachgespr. 30

und deren Infrastruktur

Installation von und GAP 2 Schriftlich 90 10

Service an IT-Geraten, IT- (offene Aufgaben)

Systemen und IT-

Infrastrukturen

Anbindung von Geraten, GAP 2 Schriftlich 90 10

Systemen und (offene Aufgaben)

Betriebsmitteln an die

Stromversorgung

Wirtschafts- und GAP 2 Schriftlich 60 10

Sozialkunde (gebundene Aufgaben)
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Priifungsbereich Priifungsteil Art Zeitin Gewichtungin %
Min.

Einrichten eines IT- GAP 1 Schriftlich 90 20

gestltzten Arbeitsplatzes (offene Aufgaben)

Planen und Umsetzen eines GAP 2 Betr. Projekt 40 h 50

Softwareprojektes Prasent./Fachgesp 30

Planen eines GAP 2 Schriftlich 90 10

Softwareproduktes (offene Aufgaben)

Entwicklung und GAP 2 Schriftlich 90 10

Umsetzung von (offene Aufgaben)

Algorithmen

Wirtschafts- und GAP 2 Schriftlich 60 10

Sozialkunde (gebundene Aufgaben)

Kaufleute fiir Digitalisierungsmanagement

Priifungsbereich Priifungsteil Art Zeitin Gewichtungin %
Min.

Einrichten eines IT- GAP 1 Schriftlich 90 20

gestltzten Arbeitsplatzes (offene Aufgaben)

Planen und Umsetzen eines GAP 2 Betr. Projekt 40 h 50

Softwareprojektes Prasent./Fachgesp 30

Planen eines GAP 2 Schriftlich 90 10

Softwareproduktes (offene Aufgaben)

Entwicklung und GAP 2 Schriftlich 90 10

Umsetzung von (offene Aufgaben)

Algorithmen

Wirtschafts- und GAP 2 Schriftlich 60 10

Sozialkunde (gebundene Aufgaben)

1.5 Bestehensregelung

Die Abschlussprufung ist bestanden, wenn die Prifungsleistungen - auch unter

Berlcksichtigung einer mundlichen Ergadnzungsprufung - wie folgt bewertet worden

sind:

e im Gesamtergebnis von Teil 1 und Teil 2 mit mindestens ,,ausreichend,

e im Ergebnis von Teil 2 mit mindestens ,,ausreichend,

¢ in mindestens drei Prufungsbereichen von Teil 2 mit mindestens ,,ausreichend”

und

e inkeinem Prufungsbereich von Teil 2 mit ,,ungentigend®.
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Besonderheit IT-System-Elektroniker:

Der Prufungsbereich Anbindung von Geraten, Systemen und Betriebsmitteln an die

Stromversorgung muss mit mindestens ,ausreichend® bewertet worden sein

(Sperrfachwirkung).

Prifungsbereich Prifungsteil | Gewichtung Bedingung
Einrichten eines IT-gestutzten GAP 1 20 % -
Arbeitsplatzes
Betriebliche Projektarbeit GAP 2 50 % kein ungenugend
Berufsspezifischer Prifungsbereich 1 GAP 2 10 % kein ungenugend
Berufsspezifischer Prifungsbereich 2 GAP 2 10 % kein ungenugend
(ITSE mind. ausreichend)
Wirtschafts- und Sozialkunde GAP 2 10 % kein ungenugend

1.6 Miindliche Ergdanzungsprifung

Eine mundliche Erganzungsprufung darf nur in einem einzigen Prufungsbereich
durchgefuhrt werden. Erforderlich ist ein Antrag durch Dich. Dem ist stattzugeben,

wenn

e der Antrag fur einen der schriftlichen Bereiche aus Teil 2 gestellt worden ist

e dieser Prufungsbereich schlechter als ,,ausreichend” bewertet worden ist

e die mundliche Erganzungsprufung fur das Bestehen der Prifung den Ausschlag

geben kann.

Die Dauer der mundlichen Erganzungspriufung betragt 15 Minuten. Das bisherige

Ergebnis wird mit dem Ergebnis der mundlichen Erganzungsprufung 2:1 gewichtet.

2. Umsetzung der betrieblichen Projektarbeit (GAP - Teil 2)

2.1 Anforderungen an eine betriebliche Projektarbeit

In einer Projektarbeit sollen flr Euch IT-Herausforderungen praktisch umgesetzt

werden. Diese kdnnen z.B. durch vorgegebene technische Rahmenbedingungen,

spezielle Kundenbedingungen, geanderte Sicherheitsanforderungen, neue

Funktionalitaten usw. bestimmt sein. In der Projektarbeit muss die eigene

Problemldsefahigkeit aufgezeigt werden. Eine Wiederholung bekannter oder
vorgegebener, strukturierter Ablaufe aus dem taglichen betrieblichen Umfeld ist somit

kein brauchbares Thema und nicht zielfUhrend.
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Die Ausbildungsverordnungen der jeweiligen IT-Berufes definieren klare Anforderungen
fur den betreffenden Prifungsbereich:

- kundenspezifische Anforderungen analysieren,

- eine Projektplanung durchflihren,

- eine wirtschaftliche Betrachtung des Projektes vornehmen,

- eine Soft- oder Hardwarelosung erstellen, anpassen oder implementieren,

- die Lésung qualitativ und/oder wirtschaftlich Uberprifen und

- die Planung und Durchfihrung des Projektes anforderungsgerecht zu
dokumentieren.

Das Projekt muss fachlich in Euren Ausbildungsberuf passen und darf den zeitlichen
Rahmen nicht Uberschreiten. Umgekehrt sollte der Zeitrahmen aber auch
weitestgehend ausgeschopft werden. Der Prifungsausschuss legt das Augenmerk
darauf, dass lIhr die Fahigkeit aufzeigen kénnt, einen komplexen Ablauf zu planen, zu
steuern und mit nachvollziehbaren Analysen und Entscheidungen zu belegen.

Das Ergebnis oder das fertige Produkt einer Projektarbeit haben daher keinen
ausschlaggebenden Einfluss auf die Bewertung. Vor diesem Hintergrund werden
Abweichungen und Anpassungen vom Projektantrag nicht negativ bewertet, wenn sie
inhaltlich von Euch gut begrindet sind und nach wie vor zu den Projektzielen passen.

Unsere Tipps dazu:

- Wesentliche bzw. relevante Erkenntnisse sollten auch im Projekt dokumentiert
werden.

- Beider Suche nach einer geeigneten betrieblichen Projektarbeit hilft es, ein
groBeres Projekt in prozessrelevante (prufungsrelevante) und in untergeordnete
Arbeiten (Routineprozesse) zu unterteilen.

- Im Prufungsprojekt werden dann nur noch diejenigen Prozesse realisiert, die flr
die Beurteilung der Handlungskompetenz relevant sind.

- Im Zusammenhang mit Teilprojekten ist darauf zu achten, dass alle prufungs-
relevanten Leistungen eigenstandig erbracht werden. V.a. dann, wenn Du mit
jemand Zweitem an einem Projekt arbeitest. Die Schnittstellen zueinander sind
deutlich zu kennzeichnen. In den Teilprojekten mussen jeweils eigenstandige
Planungs-, Durchfuhrungs- und Kontrollschritte enthalten sein. Pass bitte auf:
gemeinsame Abschnitte in der Prifungsdokumentation sind nicht zulassig und
konnen als TAuschungsversuch gewertet werden.
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- Wenn der Fokus der betrieblichen Aktivitaten in der kurzfristigen Reaktion auf
Ereignisse oder Anforderungen von Kunden liegt, eignen sich diese Tatigkeiten
meist nicht flr eine Projektarbeit im Rahmen Deiner Abschlussprifung, da diese
Ublicherweise eine langerfristige Planung voraussetzt. Dann hilft oft eine
Projektarbeit nach dem Motto ,,nice to have®. In solchen Fallen konnte zum
Beispiel die betriebliche Infrastruktur verbessert werden oder eine
kundenrelevante Neuentwicklung realisiert werden, flr die sonst keine Zeit zur
Verflgung steht.

- Lass Deine Projektarbeit von Deinem Ausbilder, Deiner Ausbilderin oder einem
anderen Betreuer begleiten. Insbesondere im Zusammenhang mit
Geheimhaltung und Datenschutz ist die betriebliche Zustimmung zur
Durchfuhrung des geplanten Projektes wichtig.

2.2 Projektantrag mit Projektbeschreibung

Die Ausbildungsordnung legt fur den betreffenden Prufungsbereich fest:

»Der Prifling hat eine betriebliche Projektarbeit durchzuftihren und mit praxisbezogenen
Unterlagen zu Dokumentieren. Vor der Durchfiihrung der Projektarbeit hat er dem
Priufungsausschuss eine Projektbeschreibung zur Genehmigung vorzulegen. In der
Projektbeschreibung hat er die Ausgangssituation und das Projektziel zu beschreiben
und eine Zeitplanung aufzustellen.”

Projektaufgaben sollen auBerdem keine Betriebsgeheimnisse berthren oder den
betrieblichen Datenschutz beeintrachtigen. Dies ist vom Ausbildungsbetrieb mit dem
Projektantrag zu bestatigen. Gegebenenfalls ist auch eine Einwilligung von Kunden
erforderlich.

Den Projektantrag reichst Du Uber das Portal Digital Projektantrage — DiPa nach
Freischaltung bei der IHK NUrnberg fur Mittelfranken ein.

10
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Diese Oberflache siehst Du in DiPa:

Willkommen auf der Startseite zur Einreichung von Antragen und Dokumenten fir Prifungsleistungen.

Abgaben

Antrag einreichen Dokument abgeben @

Weiterfuhrende Links

Azubi-Infocenter

Anmerkung:

Die Kachel ,,Dokument abgeben“ erscheint erst, wenn die Frist dazu aktiv ist. Erst muss

ein Antrag eingereicht werden und vom Prifungsausschuss genehmigt worden sein.

11
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Nach Klick auf die Kachel ,,Antrag einreichen* erscheint dieses Bild:

Antrag einreichen

Planen und Umsetzen eines Projektes der Systemintegration

Informationen Antrag

Ausbildung:
Fachinformatiker/Fachinformatikerin Fachrichtung:
Systemintegration

Ein Merkblatt mit weiteren Informati 2u diesem Pri ich finden Sie unter
www.ihk-nuernberg.de/berufe

Termin:
Winter 2026
Antrag einreichen bis: Thema der Projektarbeit*
05.10.2026

e U E=s BB
Antrag einreichen an: B4 B= 8B
Industrie- und Handelskammer Nurnberg fiir Mittelfranken Jangabe des Themas

Aktueller Status:
Offen

Auszubildender

Vor- und Nachname:
Maxi Mustermann

E-Mail

I e | Oreflentteld )

Des Weiteren sind mit der Antragstellung noch weitere Informationen erforderlich, die
Du anzugeben hast: neben den generellen Daten zu Dir als Auszubildender, die sog.
antragsrelevanten Daten:

Geplanter Bearbeitungszeitraum*

I
n
il
-
1

B I U E=
Antrag

Start und Ende des Bearbeitungszeitraums

Ein Merkblatt mit weiteren Informationen zu diesem Prifungsbereich finden Sie unter
www.ihk-nuernberg.de/berufe

Projektziel*

g e B I U E = < =
Thema der Projektarbeit
Beschreibung des Projektziels
B I U = = E
Anlagen*
Angabe des Themas
B I U E=E EE
Ausgangssituation™®
Beschreibung der Anlagen
BIU E= EE Prasentationsmittel*
Detailierte Beschreibung der Ausgangssituation B I U = = = =
H *
Zeitplanung Angabe der Prasentationsmittel
B I U = = = =
Beschreibung der Zeitplanung Dokumente

(p Zum Hochladen Datei hier ablegen oder Datei durchsuchen

Dateien diirfen max. 18MB groft sein. Die Gesamtgroe der Dateien darf SOMB nicht Gberschreiten. Folgende Dateitypen werden unterstiitzt: PDF

12
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Folgende Inhalte, berticksichtigst Du bitte bei den einzelnen Bereichen:

Ausgangssituation

e Grunddaten zu Dir als Azubi und Deinem Ausbildungsunternehmen
- Beruf
- Firma
- Tatigkeitsumfeld (z.B. Softwareentwicklung, Systemadministration, Vertrieb,

)

- Betrieblicher Ansprechpartner (Betreuer)
e Projektbeschreibung — Projekttitel
- Durchfihrungszeitraum
- Projektumfeld
- Beschreibung der Anforderung: Ist-Zustand, Probleme, Auftrag
- Projektschnittstellen (personell und ggf. technisch)
- Eigen- und Fremdleistungen
- Umsetzungsvorgaben (z.B. Kundenanforderungen an Hard- und Software,
mobile Endgerate mit vorgegebenem Betriebssystem)

Projektziel

e Quantitative und qualitative Anforderungen an das erwartete Ergebnis

e Erwartungen im Zusammenhang mit Wirtschaftlichkeit, Sicherheit und
Nachhaltigkeit

e Qualitatsrelevante Merkmale des Soll-Zustandes

Zeitplanung

e Information und Planung

e Projektrelevante Durchfihrungsabschnitte
e Qualitatskontrollen

e Dokumentation

Anlagen
Verweis auf erganzende Unterlagen, die in der Projektdokumentation genutzt werden

Prasentationsmittel
Verweis auf mogliche Medien, die wahrend der Prasentation genutzt werden.

Unter ,,Dokumente® kannst Du weitere Nachweise (als pdf-Dokument) hochladen, die
fur die Antragsstellung relevant sind. Beachte bitte die maximale GesamtgroBe des
Dokumentkorbs und / oder der einzelnen Dateien.

13
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Antrag bestatigen
Bist Du sicher, dass Du den Antrag so einreichen méchtest?

Hinweis: Es werden E-Mails an die von Dir hinterlegten E-Mail-Adressen versendet.

Antrag einreichen Abbrechen

Nach erfolgter Einreichung erscheint eine Bestatigungsmeldung und Du wirst per E-Mail

zusatzlich informiert.

2.3 Genehmigung durch den Prifungsausschuss

Der Antrag Deiner Projektbeschreibung wird dann von einem Prufungsausschuss fur die
einzelnen Berufe gecheckt. Hier kannst Du Gberprufen, ob dein Projektantrag alles

beinhaltet:

Checkliste - Mindestanforderungen an einen Projektantrag:

Mindestanforderungen

geprift

Formale Voraussetzungen

Deine Priflingsdaten (Identnummer, Name, Vorname, etc.)

Freigabe durch deinen Ausbildungsbetrieb

Ausgangssituation

Grunddaten zu Dir als Azubi und Deinem Ausbildungsunternehmen
(Beruf, Firma, Tatigkeitsumfeld)

Projektumfeld

Durchfuihrungszeitraum

Umfassende Beschreibung der Anforderungen

Darstellung vom Ist-Zustand, Probleme, Auftrag

Projektschnittstellen (personell und ggf. technisch)

Eigen- und Fremdleistungen klar dargestellt

Auftrag oder Teilauftrag inhaltlich abgegrenzt

Geschaftsprozesse erkennbar dargestellt

Prufungsumfang ersichtlich und angemessen

Inhalt des Auftrages passt zum Berufsbild des Ausbildungsberufes

Projektziel

Quantitative und qualitative Anforderungen an das erwartete Ergebnis angepasst

Erwartungen im Zusammenhang mit Wirtschaftlichkeit, Sicherheit und Nachhaltigkeit beschrieben

Qualitatsrelevante Merkmale des Soll-Zustandes dargestellt.

Zeitplanung

Projektphasen und Kernaufgaben sind in einer verstandlichen Struktur gegliedert

Fur wesentliche Projektphasen ist der Zeitaufwand in Stunden gegliedert

Dokumentationszeit wurde berucksichtigt

Die Projektarbeit istim vorgegebenen Zeitrahmen durchfiihrbar

Qualitatskontrolle

14
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Der Prufungsausschuss kann den Projektantrag:

e genehmigen - die Durchfihrung kann ohne Einschrankung starten

e zur Uberarbeitung zuriickweisen - Der Priifungsausschuss informiert tiber die
0.g. Punkte, die flr eine Genehmigung des Antrages geandert oder erganzt
werden mussen. Der Uberarbeitete Antrag ist innerhalb einer vorgegebenen Frist
erneut einzureichen.

Die von der IHK Nurnberg fur Mittelfranken festgelegten Termine und Fristen sind
zwingend einzuhalten.

Hinweis:

Die vorgegebene Zeit flr die betriebliche Projektarbeit kann um bis zu 10 %
unterschritten werden. Eine Uberschreitung der Zeit fiihrt jedoch zum Ablehnen des
Antrags.

2.4 Durchfiihrung der Projektarbeit

Die Umsetzung der Projektarbeit beginnst Du erst nach der bestatigten Genehmigung
durch den Prufungsausschuss.

Bei der Durchfuhrung Deiner betrieblichen Projektarbeit kdnnen einzelne Projektphasen
in auseinanderliegenden Zeitfenstern liegen. Moéglich ist auch, dass an einzelnen Tagen
nur stundenweise am Projekt gearbeitet wird. So kann der kalendarische
Bearbeitungszeitraum deutlich langer als die 40 oder 80 Stunden sein, die als effektive
Bearbeitungszeitin der Verordnung festgelegt sind.

2.5 Projektdokumentation

Die Projektdokumentation ist ein bewertungsrelevanter Bestandteil der betrieblichen
Projektarbeit. Anhand Deiner eingereichten Unterlagen bereitet sich der
Prufungsausschuss dann auf das Fachgesprach der mindlichen Abschlussprufung vor.

Die Dokumentation sollte inhaltlich so aufgebaut sein, dass alle projektrelevanten
Phasen - von der Ausgangssituation bis zur Kundenubergabe - transparent und
umfassend dargestellt sind. Bitte achte darauf, dass Du keine ausschlieBliche Produkt-
oder Ergebnisbeschreibung schreibst. Die Nachvollziehbarkeit einzelner Prozessschritte
muss unbedingt gewahrleistet sein.

Neben den zeitlichen Ablaufen, sind auch Losungsalternativen, Analysen und
Entscheidungen zu erlautern.
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Unser Hinweis:
Verwende keine Abklrzungen, die Du nurvon Deinem Betrieb kennst. Allgemeingultige
Kirzel versteht auch der Prufungsausschuss.

Abweichungen und Anpassungen vom Projektantrag solltest Du nachvollziehbar
darstellen und begriinden kénnen.

Vertrauliche oder datenschutzrelevante Daten sind als solche zu kennzeichnen.
Vermeide bitte auch, verfalschte (Pseudo)-Namen, unrichtige Datumsangaben etc. zu
verwenden.

Die Dokumentation sollte projektbegleitend zu allen Projektphasen durchgeflihrt
werden. Um den Zeitaufwand hierflr in Grenzen zu halten, empfehlen wir Dir, dass Du
schon bei der Bearbeitung Deines Projektes, stichwortartig Notizen festhaltst. Nach
Abschluss der aktiven Umsetzung erstellst Du dann die vollstandige
Projektdokumentation auf der Basis Deiner Notizen bzw. Aufzeichnungen. Als
Zeitaufwand fur die Dokumentation sollt 15 % der Gesamtzeit nicht Uberschreiten.

Beispiele fiir mogliche Inhalte:

e Softwareprogrammierung Bedienungsanleitung, Konfigurationsdaten,
Berechtigungseinstellungen, FAQs, Servicehotline...

e Systemlosung fur einen Kunden Systemplan, Gerateliste, Konfiguration,
Passworter, Sicherheitseinstellungen, Produktspezifikationen, Technische
Daten, Testergebnisse...

e Angebot fur eine Systemlosung Zusammenfassung Bedarfsanalyse, Angebot mit
Optionen, Auftrag, Rechnung, Komponentenauflistung mit Spezifikationen...

Unsere Tipps fiir Dich:

1. Nimm Dir den Bewertungsbogen fir Deinen Beruf zur Hand und Uberprufe, ob Du
in Deiner Dokumentation alle bewertungsrelevanten Inhalte umfassend
dargestellt hast.

2. Dein Ausbilder, Deine Ausbilderin oder Dein betrieblicher Betreuer sind oft nicht
in der Lage, die Projektdokumentation wertfrei zu beurteilen. Das interne
Knowhow uber betriebliche Ablaufe und das Projekt fuhren dazu, dass fehlende
Informationen aus der eigenen Erfahrung in die dokumentierten Ablaufe
hineininterpretiert werden. Hol Dir doch bei einer fachlich kompetenten,
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aber unabhangige Person, die noch keinerlei Beruhrungspunkte mit lhrem
Projekt hatte, eine Ruckmeldung zu Deiner Dokumentation ein.

3. Berulcksichtige bei der Gestaltung der Dokumentation die formellen Vorgaben
der IHK Nurnberg fur Mittelfranken, z.B. uber Umfang, Aufbau, Schrift etc. und

halte die vorgegebenen Fristen unbedingt ein.

Auch die Abgabe der Dokumentation erfolgt liber das Portal DiPa:

Dokument abgeben

. S e ety

Informationen
Acstaldrg

sbgeben b

Dokumente *

Beitatgusguiet fr Se e@erntancige Eraderung

Vor dem Absenden musst Du die Dokumentenabgabe bestatigen. Beachte dabei, dass

der Bestatigungscheck ausgewahlt ist.

Nach der Bestatigung kannst Du Dein Prufungsdokument durch Klick auf den Button

»Dokument abgeben® final abgeben. Auch hier bekommst Du das erfolgreiche Abgeben

bestatigt.
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2.6 Projektprasentation

Die Voraussetzungen fur den zweiten Teil Deiner Abschlussprufung hast Du gelegt. In
der Projektprasentation kannst Du nachweisen, dass Du die Projektergebnisse
adressatengenecht prasentieren kannst.

Wie kannst Du vorgehen?

Ein Einstieg Uber das Projektumfeld und die Zielsetzungen, sowie zum Abschluss eine
Reflexion der Ergebnisse sollte jede Prasentation enthalten. Je nach realisiertem Projekt
stehen der Entwicklungsprozess oder die Projektergebnisse starker im Fokus. Wird im
Projekt zum Beispiel eine neue Software entwickelt, konnen relevante Entscheidungen
und Losungsalternativen gegebenenfalls gut mit dem entwickelten Endprodukt
visualisiert werden.

Viele Unternehmen haben strenge Cl-Vorgaben fur die Gestaltung von Prasentationen —
verwende diese. Dieser Punkt wird daher auch bei der Bewertung der Prasentation nicht
berlcksichtigt. Eine zielgruppengerechte Darstellung beinhaltet allerdings dennoch den
stilvollen Einsatz von Text und Grafik innerhalb des vorgegebenen Rahmens.

Sprachliche Gestaltung, Kérpersprache und Blickkontakt haben ebenso Einfluss auf die
Bewertung, wie ein gut strukturierter Inhalt.

Die Prasentationszeit ist lt. Verordnung auf maximal 15 Minuten begrenzt. Der
Prafungsausschuss wird daher die Prasentation nach Ablauf der Zeit auch tatsachlich
abbrechen — evtl. zeigt Dir der Prifungsausschuss mit einem Handzeichen, dass die
letzte Minute angebrochen ist. Eine geringfligig klirzere Prasentation hat allerdings
keinen negativen Einfluss auf die Beurteilung. Dennoch empfehlen wir Dir, dass Du Dich
mit Deiner Prasentation im Zeitrahmen von mindestens 13 Minuten bis maximal 15
Minuten bewegst.

2.7 Fachgesprach

Das Fachgesprach findet nach Deiner Prasentation statt und wird in der Regel von
einem Mitglied des Prufungsausschusses moderiert. Die moderierende Person kann
auch weitere Prifende mit einbinden. Die Gesamtzeit fur Prasentation und
Fachgesprach ist auf 30 Minuten begrenzt. Die mogliche Zeit flr das Fachgesprach
hangt also von der Dauer Deiner Prasentation ab, betragt aber mindestens 15 Minuten.

Das Fachgesprach bezieht sich ausschlieBlich auf Inhalt und Umfeld der Projektarbeit.
Es kénnen allerdings auch projektrelevante Punkte angesprochen werden, die von Dir in
Deiner Dokumentation nicht erwahnt wurden oder zu kurz gekommen sind, aber flur das
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Verstandnis von Projektdurchfuhrung und -hintergrund eine Bedeutung haben. Im
Fachgesprach werden wahrscheinlich Planungs-, Durchflhrungs- und
Qualitatssicherungsschritte angesprochen werden. Der Prufungsausschuss hat weiter
die Mdglichkeit, Inhalte zu vertiefen oder aus einem anderen Blickwinkel zu betrachten.

Unsere Tipps:

e Die Erlauterungen von Dir sollten natlrlich fachlich richtig und vollstandig sein.
e Stelle Sachverhalte und Hintergrinde maéglichst umfanglich dar.

e Begriinde Deine Entscheidungen logisch und stelle mogliche Alternativen
anschaulich dar.

3. Nach der Priifung

Nach dem Fachgesprach und in Ausnahmefallen auch nach einer mundlichen
Erganzungsprufung, wird sich der Ausschuss uber Deine Prufungsleitung beraten. Im
Anschluss erfahrst Du, wie Dein vorlaufiges Ergebnis ausgefallen ist. Nicht die konkrete
Note, sondern eine Prifungsbescheinigung mit einem Kreuz bei ,,Bestanden® oder
,Nicht Bestanden®.

Das legst Du umgehend nach der Prufung Deinem Ausbildungsunternehmen vor.

Das offizielle Prufungsergebnis erhaltst Du von der IHK Nurnberg fur Mittelfranken nach
rechnerischer Uberpriifung Giber das Azubi-Infocenter und zudem ein Abschlusszeugnis
der erfolgreichen Berufsausbildung an Deine private Adresse geschickt.

Wir wiinschen Dir viel Erfolg fiir Deine anstehende Abschlusspriifung!

19



Industrie- und Handelskammer

N ¢ ng e
%1: Niirnberg fiir Mittelfranken
>

4. Ansprechpartner
Kaufm. Prufungswesen — Fachinformatiker/-in:
Marie Heinrich

Telefon: 0911 1335-1176
E-Mail: Marie.Heinrich@nuernberg.ihk.de

Kaufm. Prafungswesen - IT-System-Elektroniker/-in, Kaufleute far IT-
Systemmanagement, Kaufleute fur Digitalisierungsmanagement:

Agnes Wesolowski

Telefon: 0911 1335-1152
E-Mail: Agnes.Wesolowski@nuernberg.ihk.de
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