AUSBILDUNGSSTELLEN-
SITUATION 2023

IHK Nurnberg ftr Mittelfranken




I Zusammenfassung

| gh IHK
Ausbildungsstellenangebot im Vergleich zum Vorjahr... o

- ) -

Grunde, mehr auszubilden...

,investition in die Zukunft /
Fachkraftesicherung®

,hoherer Personalbedarf aus
konjunkturellen Grinden®

,2gesellschaftliche Verantwortung®

7%
~ keine |
Stellen

_/{‘

Grunde, nicht/weniger auszubilden...
.keine geeigneten Bewerber®

,worhandene Ausbildungsplatze sind
derzeit besetzt"

.kein/geringerer Personalbedarf aus
konjunkturellen Grinden®
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l. Zusammenfassung
Aktuelle Besetzungsquote und Planungen fur 2024 ﬂ m

Verdnderung BQ
7 7 : 6 % zu 2021: ‘

Besetzungsquote (BQ) _ _
Gut jeder 5. Ausbildungsplatz unbesetzt

.keine Bewerber®, ,.Bewerber waren nicht geeignet”

’ 6 Veranderung
der Unternenmen wollen in 2024  z, 2021:

gleichbleibend oder mehr
ausbilden.

*Prozentpunkte
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Il.  Vorbemerkungen £§ IHK
Vor allem KMU aus Industrie, Handel und DL beteiligen sich an der Befragung o

Branche (n=464) UnternehmensgrofRe (n=463)

m Industrie m unter 20 MA

m Dienstleistung m20-49 MA

m Handel =50 - 99 MA
Freie Berufe 100 - 249 MA

u Offentlicher Dienst m 250 - 499 MA

Sonstige 500 und mehr MA
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Ill.  Ergebnisse — Ausbildungsstellenangebot 2023 ﬁ

Hohes Ausbildungsinteresse bei den regionalen Unternehmen

/L4

Wie hoch ist Ihr Ausbildungsstellenangebot 2023 im IHK-Bezirk im Vergleich zum

Vorjahr?
mgleichbleibend  mhdher niedriger  mWir bilden in diesem Jahr im IHK Bezirk nicht aus *
100%
’ - - 81% z 66%
10,9% 2 9,7%
80% 7,8% 13,3% o
S
g
60% =c
L QO
m D
[OR ]
5 2
40% o e
€5
c 2 56,6%
20% 25 |
N
83
0%
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

* Seit 2020 werden Unternehmen ausgefiltert, die weder im Vorjahr ausgebildet haben, noch im aktuellen Jahr ausbilden, noch planen, im Folgejahr auszubilden. Der Riickgang der Antwortoption ,Wir bilden in
diesem Jahr nicht aus® kann dadurch teilweise erklart werden.
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Ill.  Ergebnisse — Ausbildungsstellenangebot 2023 *
Fachkraftesicherung ist der mit Abstand haufigste Grund flr die Erhéhung des
Ausbildungsstellenangebots

N/ L4

Warum bilden Sie mehr aus?

Investition in die Zukunft des Unternehmens
(Fachkraftesicherung) 17,0%
(n=94)

Hoherer Personalbedarf aus
konjunkturellen Griinden
(n=89)

et [ e

20,2%

Hoherer Personalbedarf aufgrund
neuer Aufgaben
(n=87)

27,6%

T

0% 20% 40% 60% 80% 100%

u trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) = teils/teils (3) m trifft eher nicht zu (4) u trifft Uberhaupt nicht zu (5)
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. Ergebnisse — Ausbildungsstellenangebot 2023 *§ I H K
Weitere Griunde flr die Erh6hung des Ausbildungsstellenangebots

Warum bilden Sie mehr aus?

Ansehen bei Kunden 20,7% 32,9%

(n=82)

im Vorjahr besetzte Ausbildungsstelle(n)
ist/sind freigeworden _ 11,9% 7,1%
(n=84)

sonst(lrg];(zescg;'unde 5.2%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) m trifft eher nicht zu (4) m trifft Uberhaupt nicht zu (5)
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Ill.  Ergebnisse — Ausbildungsstellenangebot 2023

Mangel geeigneter Bewerber sowie besetzte Ausbildungsplatze sind haufige

Grinde fur die Reduzierung des Ausbildungsangebots

keine geeigneten Bewerber
(n=52)

vorhandene Ausbildungsplatze sind derzeit besetzt
(n=52)

kein/geringerer Personalbedarf
aus konjunkturellen Griinden
(n=54)

negative Erfahrungen mit Auszubildenden
(n=53)

kein/geringerer Personalbedarf aufgrund
des Wegfalls bestimmter Aufgaben
(n=50)

genlgend qualifizierte Arbeitskrafte am
Arbeitsmarkt vorhanden
(n=53)

m trifft voll und ganz zu (1)

29.09.2023

Warum bilden Sie weniger oder gar nicht aus?

l

9,6%

5,8%

9,6%

m trifft eher zu (2)

teils/teils (3)

trifft eher nicht zu (4)
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*§ IHK




Ill.  Ergebnisse — Ausbildungsstellenangebot 2023 £§ I H K
Weitere Griunde flr die Reduzierung des Ausbildungsstellenangebots ~

Warum bilden Sie weniger oder gar nicht aus?

(n=51) 13,7%

S sy SR %5106 | e
(n=39) %,1%

Ausbildungsinhalte des Berufsbildes

(n=49)
negaie EtRhruet . o peruissendle e
(n=51) s S0l 5.9%2.0%  13.7%
angebotene Ausbildungsberufe entsprechen 2,0%
(n=50)
. . ,0%
negative Erfahrungen mit der IHK 98%
(n=51) : ﬁ

I T

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m trifft voll und ganz zu (1) m trifft eher zu (2) = teils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) u trifft Uberhaupt nicht zu (5)
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Ill.  Ergebnisse — Besetzungsquote =
S
Besetzungsquote

m besetzte Ausbildungsstellen  munbesetzte Ausbildungsstellen

3.000 -
2.500 .
Von den 465 befragten Unternehmen bieten 295
2000 | Unternehmen 1.315 Ausbildungsplatze an, von denen
derzeit 295 Ausbildungsplatze in 126 Unternehmen noch
1.500 1 unbesetzt sind.
1.000 1
Die Besetzungsquote (BQ) liegt unter den befragten
500 - Unternehmen bei 77,6 Prozent der angebotenen
Ausbildungsplatze 2023. Bayernweit liegt die
0 Besetzungsquote bei 77,3 Prozent.
o
"],Q\
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o N\
Ill.  Ergebnisse — unbesetzte Stellen By, I H K
ol

Drei Viertel der Unternehmen kdnnen sich vorstellen, offene Stellen mit
Studienabbrechern zu besetzen

Ich kénnte mir gut vorstellen, die noch unbesetzten Ausbildungsplatze mit jemandem aus
folgenden Personengruppen zu besetzen:

Studienabbrecher

(n=122) 18,0%

Auszubildende, die nur
Teilzeit arbeiten konnen
(n=116)

Fluchtlinge
(n=116)

5,2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

u trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) = teils/teils (3) m trifft eher nicht zu (4) u trifft Uberhaupt nicht zu (5)
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o N\
Ill.  Ergebnisse — unbesetzte Stellen By, I H K
ol

Mangel an (geeigneten) Bewerber/innen fuhrt zu unbesetzten
Ausbildungsstellen

Warum konnten nicht alle angebotenen Ausbildungsstellen besetzt werden?

4,7%

keine Bewerber
(n=120)

Bewerber waren nicht geeignet
(n=107)

1

falsche Berufsvorstellungen
(n=101)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1

Bewerber hat sich fiir anderen
Ausbildungsbetrieb entschieden
(n=104)

Bewerber hat sich fiir anderen
Ausbildungsberuf entschieden
(n=102)

]

m trifft voll und ganz zu (1) m trifft eher zu (2) = teils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) u trifft Uberhaupt nicht zu (5)
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Ill.  Ergebnisse — unbesetzte Stellen *\ IHK

Weitere Grinde flr nicht besetzte Ausbildungsstellen

Warum konnten nicht alle angebotenen Ausbildungsstellen besetzt werden?

Standort des Betriebs

(n=98) 16,3%

[

Bewerber hat den Vertrag vor
Antritt gelost
(n=102)

4,9%

1

Standort der Berufsschule
(n=99)

17,2%

Ausbildungsvertrag wurde von
geeignetem Bewerber nicht
unterschrieben
(n=102)

10,8%

Y

T T

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m trifft voll und ganz zu (1) m trifft eher zu (2) = teils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) u trifft Uberhaupt nicht zu (5)
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o N
Ill.  Ergebnisse — unbesetzte Stellen *\ IHK

Weitere Grinde flr nicht besetzte Ausbildungsstellen

Warum konnten nicht alle angebotenen Ausbildungsstellen besetzt werden?

Bewerber kam nicht zum
Einstellungstermin ,9
(n=103)
Sonstige Griinde
(n=72)
Bewerber hat keine
Anerkennung von 1 0
Auslénderbehdrde erhalten™

(n=99)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m trifft voll und ganz zu (1) m trifft eher zu (2) = teils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) u trifft Uberhaupt nicht zu (5)
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Ill.  Ergebnisse — Ausbildungsmarketing iqi
Fast die Halfte der Betriebe hat die Ausbildungsmarketingaktivitaten im -

Vergleich zum Vorjahr erhoht

Wie haben sich Ihre Ausbildungsmarketingaktivitaten im Vergleich zum Vorjahr
verandert?

® Wir haben unsere Aktivitdten erweitert, um
passende Bewerber zu finden
(n=169)

Unsere Aktivitaten sind gleich geblieben
(n=168)
46,5%

® Wir haben unsere
Ausbildungsmarketingaktivitaten reduziert
n=(24)
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Ill.  Ergebnisse — Ausbildungsmarketing *~ IHK

Die Unternehmen nutzen eine Reihe an Mal3nahmen fur ihr
Ausbildungsmarketing

[Wege im Ausbildungsmarketing] Wir nutzen ...

... unsere Firmenhomepage.

(n=348) 11,2%

...Mundpropaganda (z. B. Mitarbeiter
werben Mitarbeiter).
(n=346)

1

©
N
S

... Stellenmeldungen bei
der Arbeitsagentur.
(n=358)

o

1

... Schulerpraktika
(n=343)

17,4%
|

T

... Social Media (Xing, Snapchat,
Instagram, Facebook, Twitter, o. &.).
(n=333)

|
I

T

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) = teils/teils (3) m trifft eher nicht zu (4) m trifft Uberhaupt nicht zu (5)
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Ergebnisse — Ausbildungsmarketing

Weitere Kandle im Ausbildungsmarketing

... Online-Stellenportale
(wie Indeed, Monster, Stepstone, o. &.).
(n=332)

... Veranstaltungen
(z. B. Messen & Schulbesuche).
(n=334)

... Vermittlungsauftrage bei
der Arbeitsagentur.
(n=324)

... die IHK-Lehrstellenbdrse.
(n=330)

... Werbung in Zeitschriften.
(n=319)

u trifft voll und ganz zu (1)

29.09.2023

[Wege im Ausbildungsmarketing] Wir nutzen ...

1

1

9,1%

]

|

10,2%

10,8%

9,0% 10,8%
8,2% 10,3%
9,7%

|

7,8%

11,4%

20%
trifft eher zu (2)

0%
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teils/teils (3)

40%

m trifft eher nicht zu (4)

60% 80%
m trifft Uberhaupt nicht zu (5)

100%

17



Ill.  Ergebnisse — Ausbildungsmarketing

Weitere Ausbildungsmarketingkanéle ﬂ

N/

[Wege im Ausbildungsmarketing] Wir nutzen ...

... Sonstiges.
(n=224) 5,4% 11,6%

... unseren

(n=311)

... die IHK-AusbildungsScouts

... unseren YoutTube-Kanal

e e

... Arbeitgeberwettbewerbe

wsom ﬁ%m

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) m trifft eher nicht zu (4) m trifft Uberhaupt nicht zu (5)
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. Ergebnisse — Eignung der Bewerber/innen *t I H K
Viele Unternehmen bemangeln bei Bewerbern fehlende Motivation und >

Interesse am Ausbildungsberuf

Was fehlt Innen bei ungeeigneten Bewerbern?

Motivation und Interesse am Ausbildungsberuf
(n=344)

Soziale Kompetenzen wie Teamféhigkeit,
Zuverlassigkeit oder Kritikfahigkeit
(n=337)

Gute Deutschkenntnisse
(n=342)

22,4% 5,8%

26,4% 11,6%

27,2% 10,5%

Hoflichkeit und gute Umgangsformen

(n=339) 26,3% 11,8%

31,7% 14,3%

Gute mathematische Kenntnisse
(n=328)

Schulabschluss
(n=330) 27,0% 21,2%
Technisches Grundverstandnis

(n=324) 24,4% 18,8%

| |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m trifft voll und ganz zu (1) m trifft eher zu (2) teils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) m trifft Uberhaupt nicht zu (5)
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111 Ergebnisse — Eignung der Bewerber/innen £§
Auch an anderen Faktoren scheitert es gelegentlich

Was fehlt Innen bei ungeeigneten Bewerbern?
\

Berufspraktische Vorerfahrung (z. B. Praktika)

(n=324) _ 3L.2% _
Englischkenntnisse bzw. Fremdsprachen
o . - L
Ortliche FIeX|?r|]I|:tgt2 g)es Bewerbers 26,8%

Fu?rzigszc‘gem 16,7%

("zm) . - I
VO(I:ﬁgg% I;elt 20,1%
(n=164) 4.9%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m trifft voll und ganz zu (1) m trifft eher zu (2) = teils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) m trifft Uberhaupt nicht zu (5)
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Ill.  Ergebnisse — Ausbildungsstellenangebot 2024 ﬁ

Auch fur 2024 ist die Ausbildungsbereitschaft hoch

/L4

Wie viele Ausbildungsplatze werden Sie voraussichtlich 2024* im IHK Bezirk zur
Verf[]gung stellen? *Frage wurde auch in den Vorjahren jeweils fiir das Folgejahr gestellt.

@gleichbleibend ®@mehr ®@weniger BWir werden im kommenden Jahr keine Ausbildungsplatze anbieten** noch keine Aussage mdglich

100%
ey 0,
19,5% 23.9% 19,3% 17,5% 22.6% 16,8% 5 15,9%
80% - =
C
>
<
60% - ..5 s
0 ©
[ORN]
40% - g E
0, = C
55,5% 54,3% 62,0% = = 60,5%
20% - 2 o
NG
AN =
o S
0% - N ©
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

** Seit 2020 werden Unternehmen rausgefiltert, die im Vorjahr nicht ausgebildet haben, aktuell nicht ausbilden und auch im Folgejahr nicht ausbilden méchten. Der
Riickgang der Antwortoption ,Wir werden im kommenden Jahr keine Ausbildungsplatze anbieten “ kann damit zusammenhangen.
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Il Ergebnisse — Ausbildungsstellenangebot 2024 ﬁi
Unternehmen schaffen neue Ausbildungspléatze durch Berufe, die sie bisher -
nicht angeboten haben

Mochten Sie in weiteren = Mehr als jedes zehnte befragte
Ausbildungst()erégse)n ausbilden? Unternehmen mochte in weiteren
n=

Ausbildungsberufen ausbilden.

= Konkret geben 38 Unternehmen der IHK
Region an, 84 zusatzliche Ausbildungsplatze
(in Berufen, die sie bislang nicht ausbilden)
schaffen zu wollen.*

mJa mNein
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Ill.  Ergebnisse — Qualifizierungsbedarfe von Ausbilder/innen *§ IHK
Unternehmen sehen bei einer Reihe von Themen Qualifizierungsbedarf bei ~

ihren Ausbilder/innen

Bei folgenden Themen sehen wir in unserem Unternehmen Qualifizierungsbedarf unserer Ausbilder:

Coaching von Auszubildenden
(n=326)

Veranderte Arbeitswelt (komplexer,
agiler, etc.)
(n=329)

Digitalisierung (z. B. Social
Media, Medienkompetenz, EDV-
Kenntnisse)

(n=336)

digitales Lernen
(n=329)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mJa = Nein
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Ill.  Ergebnisse — Qualifizierungsbedarfe von Ausbilder/innen *§ IHK
Unternehmen sehen bei einer Reihe von Themen Qualifizierungsbedarf bei

ihren Ausbilder/innen

Bei folgenden Themen sehen wir in unserem Unternehmen Qualifizierungsbedarf unserer Ausbilder:

Umgang mit neuen Zielgruppen
(z. B. Gefluchtete, Studienabbrecher)
(n=332)

(Ausbildungs-)Rechtliche
Fachkenntnisse
(n=335)

Fachliche Weiterbildung

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | ‘ E

(n=333)
Mediation
(n=318)
75,1%
Nachhaltigkeit
(n=317)
0% 20% 40% 60% 80% 100%
=Ja u Nein
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Ill.  Ergebnisse — Qualifizierungsbedarfe von Ausbilder/innen g
Unternehmen sehen bei einer Reihe von Themen Qualifizierungsbedarf bei
ihren Ausbilder/innen

N/

Bei folgenden Themen sehen wir in unserem Unternehmen Qualifizierungsbedarf unserer Ausbilder:

Interkulturelle Kompetenz
(n=323)

Didaktik
(n=316)

Inklusion
(n=323)

LGBTQ+
(n=307)

Sonstige Qualifizierungsbedarfe 1
(n=237)

i ‘ ‘ ‘ | ‘ |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mJa = Nein
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Ill.  Ergebnisse — Bildungsberatung *\ IHK
o

Unternehmen wiinschen sich haufig Beratung zu Weiterbildungsmaoglichkeiten
fur Ausbilder/-innen

Ich wiinsche mir Beratung / Unterstiitzung durch die Bildungsberater der IHK zum Thema

Informationen zu Weiterbildungsmadglichkeiten der
Ausbilder/-innen (fachlich oder didaktisch)
(n=331)

1

Umgang mit schwierigen Ausbildungssituationen (z.
B. Belastungen der Auszubildenden,
Nachhilfebedarf etc.)

(n=331)

1

M@oglichkeiten im Ausbildungsmarketing und
Recruiting
(n=329)

1

IHK-Digitalisierungsprojekte rund um das Thema
Ausbildung ([kammerspezifische Beispiele])
(n=330)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mJa = Nein
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Ill.  Ergebnisse — Bildungsberatung *

Weitere Beratungsbedarfe

N/

Ich wiinsche mir Beratung / Unterstiitzung durch die Bildungsberater der IHK zum Thema

Mdoglichkeiten zur Verbesserung oder Sicherung der
Ausbildungsqualitat im Unternehmen (z. B.
Digitalisierungsmaf3nahmen, Ausstattung etc.)
(n=328)

Allgemeine Informationen zu neuen oder
neugeordneten IHK Ausbildungsberufen
(n=329)

Maoglichkeiten zur Ausbildung in weiteren
Ausbildungsberufen im Unternehmen
(n=327)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mJa = Nein
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Ill.  Ergebnisse — Bildungsberatung *

Weitere Beratungsbedarfe

/L4

Ich wiinsche mir Beratung / Unterstiitzung durch die Bildungsberater der IHK zum Thema

Gesetzliche Rahmenbedingungen der Ausbildung
(z. B. Arbeitszeiten, Mindestausbildungsvergiitung
etc.)

(n=330)

Organisatorische Aspekte der
Ausbildungsumsetzung (z. B. wie melde ich meinen
Auszubildenden zur Priifung an?)

(n=331)

Sonstiges
(n=198)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
mJa = Nein

29.09.2023 BIHK Berufliche Bildung — Ausbildungsstellensituation 2023 28



AUSBILDUNGSSTELLEN-
SITUATION 2023

IHK Nurnberg ftr Mittelfranken

29



	Standardabschnitt
	Folie 1
	Folie 2: Ausbildungsstellenangebot im Vergleich zum Vorjahr…
	Folie 3: Aktuelle Besetzungsquote und Planungen für 2024 

	Vorbemerkungen
	Folie 4: Vor allem KMU aus Industrie, Handel und DL beteiligen sich an der Befragung

	Stellenangebot 2021
	Folie 5: Hohes Ausbildungsinteresse bei den regionalen Unternehmen
	Folie 6: Fachkräftesicherung ist der mit Abstand häufigste Grund für die Erhöhung des Ausbildungsstellenangebots
	Folie 7: Weitere Gründe für die Erhöhung des Ausbildungsstellenangebots
	Folie 8: Mangel geeigneter Bewerber sowie besetzte Ausbildungsplätze sind häufige Gründe für die Reduzierung des Ausbildungsangebots
	Folie 9: Weitere Gründe für die Reduzierung des Ausbildungsstellenangebots
	Folie 10: Besetzungsquote

	Unbesetzte Stellen
	Folie 11: Drei Viertel der Unternehmen können sich vorstellen, offene Stellen mit Studienabbrechern zu besetzen
	Folie 12: Mangel an (geeigneten) Bewerber/innen führt zu unbesetzten Ausbildungsstellen
	Folie 13: Weitere Gründe für nicht besetzte Ausbildungsstellen
	Folie 14: Weitere Gründe für nicht besetzte Ausbildungsstellen

	Ausbildungsmarketing
	Folie 15: Fast die Hälfte der Betriebe hat die Ausbildungsmarketingaktivitäten im Vergleich zum Vorjahr erhöht
	Folie 16: Die Unternehmen nutzen eine Reihe an Maßnahmen für ihr Ausbildungsmarketing
	Folie 17: Weitere Kanäle im Ausbildungsmarketing
	Folie 18: Weitere Ausbildungsmarketingkanäle

	Bewerbereignung
	Folie 19: Viele Unternehmen bemängeln bei Bewerbern fehlende Motivation und Interesse am Ausbildungsberuf
	Folie 20: Auch an anderen Faktoren scheitert es gelegentlich

	Stellenangebot 2024
	Folie 21: Auch für 2024 ist die Ausbildungsbereitschaft hoch
	Folie 22: Unternehmen schaffen neue Ausbildungsplätze durch Berufe, die sie bisher nicht angeboten haben

	Qualifizierungsbedarfe
	Folie 23: Unternehmen sehen bei einer Reihe von Themen Qualifizierungsbedarf bei ihren Ausbilder/innen
	Folie 24: Unternehmen sehen bei einer Reihe von Themen Qualifizierungsbedarf bei ihren Ausbilder/innen
	Folie 25: Unternehmen sehen bei einer Reihe von Themen Qualifizierungsbedarf bei ihren Ausbilder/innen

	Bildungsberatung
	Folie 26: Unternehmen wünschen sich häufig Beratung zu Weiterbildungsmöglichkeiten für Ausbilder/-innen
	Folie 27: Weitere Beratungsbedarfe
	Folie 28: Weitere Beratungsbedarfe

	Net Promoter Score
	Folie 29




